
सतकŊ ता के सुझावो ंके अनुसार िसːम मŐ सुधार लागू िकया गया   

 आचरण िनयमावली  
 पोटŊल मŐ बोडŊ ˑर से नीचे के कायŊपालक और गैर-कायŊपालक Ȫारा वािषŊक संपिȅ įरटनŊ (एपीआर) ऑनलाइन 

दाİखल करना। 
 कमŊचाįरयो ंसे एपीआर Ůाɑ करने/संरिƗत करने के िलए ŮिŢया को मानकीकृत िकया गया है और कमŊचाįरयो ं

से एपीआर Ůाɑ करने/दाİखल करने के िलए सीडीए िनयमो ंमŐ समय-सीमा Ůदान की गई है। 
 अनुशासनाȏक मामलो ंके संबंध मŐ Ůȑायोिजत शİƅयो ंकी अनुसूची की समीƗा की गई। 

  

 भतŎ िनयम और मानव संसाधन(एचआर)  
 एमएसटीसी के भतŎ िनयम के िनयम 7.8 मŐ संशोधन। 
 वˑुिनʿ तȕो ंके िलए अिधक वेटेज, समूह चचाŊ और साƗाǽार के िलए शॉटŊ िलİːंग के अनुपात की įरकॉिडōग, 

कट-ऑफ अंको ंमŐ वृİȠ और िलİखत परीƗा, जीडी और साƗाǽार मŐ Ůाɑ कुल अंको ंके आधार पर अंितम मेįरट 
सूची तैयार करने के संबंध मŐ सुझाव, पहले चरण मŐ Ůाɑ अंक साƗाǽार बोडŊ को उपलɩ नही ंकराए जाएंगे, इसे 
लागू कर िदया गया है। 

 Ůवेश ˑर पर आवेदनो ंकी ऑनलाइन Ůाİɑ, Ůबंधन ŮिशƗु की भतŎ के िलए ऑनलाइन परीƗा आयोिजत की जा 
रही है और उʃीदवारो ंके िलए िसːम Ȫारा ऑनलाइन Ůवेश पũ जारी िकया जा रहा है। 

 Ůवेश ˑर पर गैर-कायŊपालक पद के िलए चयन का तरीका उस पद पर कौशल परीƗण के िलए माũा िनधाŊįरत 
और शॉटŊिलİːंग अनुपात जहां िनयमो ंमŐ िलİखत परीƗा दजŊ की गई है। 

 कमŊचाįरयो ंȪारा वािषŊक ŮदशŊन मूʞांकन की ऑनलाइन Ůˑुित, एपीएआर का ऑनलाइन खुलासा और मूʞांकन 
रेिटंग के İखलाफ अɷावेदन/अपील की ऑनलाइन Ůाİɑ। 
 

 एसओपी, मैनुअल आिद का सरलीकरण और मानकीकरण 

 एमएसटीसी की İʬसलɰोअर नीित का इसके Ůभावो ंऔर कंपनी अिधिनयम-2013, कंपनी िनयम-2014, लागू 
सेबी िविनयमो ंऔर डीपीई िदशािनदőशो ंके Ůावधानो ंके अनुŝप अȯयन िकया गया है और इसमŐ संशोधन िकया 
गया है। 

 जनशİƅ िनयोजन नीित, ŮिशƗण और योƶता िवकास नीित, उȅरािधकार और कैįरयर नीित, मानव संसाधन 
Ůबंधन Ůणाली पर नीित, रोटेशन नीित को एएसआरएम-2021 के िमनटो ंमŐ सुझाए गए कारŊवाई योƶ िबंदु के 
आधार पर संशोिधत िकया गया था। 

 कायŊपालको ंके िलए पदोɄित नीित संशोिधत। 
 कायŊपालको ंके बीच ईमानदारी और Ůभावकाįरता सुिनिʮत करने के िलए आविधक समीƗा के िलए कंपनी की 

योजना मŐ डीओपीटी िदशािनदőश के अनुǅेद 6 और 7 मŐ बताए गए नए Ůावधान को शािमल करना। 
 डीपीसी/पदोɄित के दौरान कायŊपालको ं(बोडŊ ˑ र से नीचे) और गैर-कायŊपालको ंके िलए सतकŊ ता संशोधन//İ̾थित 

के संबंध मŐ िदशािनदőश जारी िकए गए। 
 खरीद और सेवा अनुबंध मैनुअल अपनाया गया, िबŢी एजŐसी मैनुअल की समीƗा की गई। 
 पोटŊल पर ठेकेदारो ंके लंिबत िबलो ंकी İ̾थित/ŮदशŊन के उȞेʴ से िबल टŌ ै िकंग िसːम कायाŊİɋत िकया गया। 

 
 आईटी और ˢचालन का लाभ उठाना 

 ऑनलाइन माȯम से सतकŊ ता मंजूरी/İ̾थित की ŮिŢया और जारी करना।  
 इन-हाउस िसːम पैकेज मŐ यह Ůावधान पेश िकया गया है िक तीन महीने की अविध के बाद, िसːम पासवडŊ के 

अनिधकृत दुŜपयोग से बचाव के िलए पासवडŊ बदलने के िलए संकेत देगा। 
 तकनीकी-वािणİǛक और मूʞ बोिलयाँ ऑनलाइन खोली जाती हœ और डीएससी के साथ िविधवत हˑाƗįरत 

बोलीदाताओ ंसे Ůाɑ की जाती हœ। िनिवदा शुʋ और बोली गारंटी/ईएमडी ई-भुगतान के माȯम से Ůाɑ की जा 
रही है। 



 अपįरिचत गितिविध होने पर बोलीदाताओ/ंिवŢेताओ ंके लॉिगन के सुरƗा पहलुओ ंके संबंध मŐ ई-नीलामी मॉǰूल 
मŐ सुधार का सुझाव िदया गया है और लॉिगन एवं पासवडŊ के दुŜपयोग को रोकने के िलए कायाŊİɋत िकया गया 
है। 

  

 सावŊजिनक खरीद, ːोर, ई-कॉमसŊ, खरीद मŐ पारदिशŊता पहल 
 अ˙ʼता से बचने के िलए िनिवदा/बोली दˑावेज़ मŐ मूʞ का मूʞांकन मानदंड को ˙ʼ ŝप से िनिदŊʼ करने के 

िलए Ůबंधन Ȫारा िनदőश जारी िकए गए। 
 Ůबंधन Ȫारा यह सुिनिʮत करने के िलए िनदőश जारी िकए गए हœ िक जहां भी आवʴक हो, खरीद/कायŊ 

आदेश/अनुबंध को कानूनी कागज के माȯम से िन˃ािदत िकया जाए, तािक कानूनी जिटलताओ ंसे बचा जा सके। 
 िदशािनदőश जारी िकए गए है िक वाहनो ंको िकराये पर लेने के िलए सेवा Ůदाता के चयन की ŮिŢया अिनवायŊ ŝप 

से जीइएम पोटŊल के माȯम से की जाएगी। 
 वैिʷक Ůी-िबड ईएमडी की शुŝआत के पįरणामˢŝप ई-नीलामी Ůणाली मŐ पारदिशŊता बढ़ी एवं बोलीदाताओ ं

को बोली लगाने के िलए िकसी भी वांिछत लॉट या ई-नीलामी का चयन करने की सुिवधा िमली और ऑनलाइन 
भुगतान Ȫारा ईएमडी को टॉप अप करने या ऑनलाइन įरफंड अनुरोध करके įरफंड लेने की सुिवधा भी उपलɩ 
हœ। 

 Ůदान/िन˃ािदत,  िनिवदाओ/ंसंिवदाओ ंका िववरण वेबसाइट पर Ůकािशत करना। 
 ऑनलाइन इɋŐटरी Ůबंधन Ůणाली लागू की गई जहां कमŊचारी कायाŊलय ːेशनरी को ऑनलाइन इनडŐट कर सकते 

हœ। 
 जीइएम(GeM) पोटŊल के माȯम से गौण उपकरणो/ंसामŤी मसलन कायाŊलयी लेखन सामŤी और उपभोग की 

वˑुएँ, कंɗूटर  पįरधीय उपकरणो ंआिद की खरीद। 
 इन-हाउस ई-ŮोƐोरमŐट पोटŊल के माȯम से वॉʞूमेिटŌ क मूʞांकन के िलए सहयोगी आपूितŊकताŊ का पैनल और 

िनरीƗण एजŐिसयो ंका पैनल बनाना, जो पहले भौितक िनिवदा के माȯम से िकया जाता था। 

  

 अɊ 
 एमएसटीसी के सतकŊ ता Ůशासन मŐ ŮिŢयाओ ंके सरलीकरण और मानकीकरण के िलए Ůणाली सुधार पįरपũ 

जारी िकया 
 ई-नीलामी के िनयमो ंऔर शतŘ मŐ सȑिनʿा समझौता खंड को शािमल करना। 
 सीएसआर पर वािषŊक įरपोटŊ मŐ ̾थानीय Ɨेũ को िनिदŊʼ करने और डीपीई िदशािनदőशो ंके अनुसार सीएसआर के 

तहत योजना के िवȅपोषण पर अनुपालन सुिनिʮत करने के संबंध मŐ सुझाए गए सुधार को लागू िकया गया है। 
 आंतįरक िनयंũण को मजबूत करने के संबंध मŐ सुधार का सुझाव िदया गया  (i) बकाया देनदारो ंका अनुसरण;(ii) 

िनिधयो/ंलेखाओ ंका समामेलन और समयबȠ तरीके से समायोजन;(iii) अ̾थायी अिŤमो ंका िनपटान और (iv) 
ŮिŢयो ंसे ˢतंũ िकसी ʩİƅ Ȫारा की गई समीƗा और  अनुमोदन  का अɊ ˑर बनाए रखते Šए कायाŊİɋत 
िकया गया है। 

 चालान (Ůाŝप III), िचिकȖा िबल जमा करने एवं ŮितपूितŊ मŐ आईटी का लाभ उठाने के संबंध मŐ सुझाए गए सुधार 
को लागू िदया गया है। 

 पįरचालन मॉǰूल के िविभɄ पहलूओ ंमŐ सुझािवत सुधार जैसे बोलीदाताओ ंका पंजीकरण, िबŢी  ऐजेɌी का 
नवीनीकरण, ई-नीलामी सूची, ईमडी की रसीद, Ůी-िबड ईएमडी की शतŊ, अनुमोदन के अधीन बोिलयो ंकी वैधता 
िनगरानी करना, लॉट का वगŎकरण, ˢीकृित पũ, सुपुदŊगी आदेश आिद को कायाŊİɋत िकया गया हœ। 


